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RESUMEN. Este estudio tuvo como objetivo evaluar los niveles de bienestar fi-
nanciero de estudiantes de distintas facultades de la Universidad
Auténoma de Baja California (UABC) y analizar las disparidades exis-
tentes entre ellas. Se utiliz6 el andlisis de varianza (ANovA de Welch)
para determinar diferencias significativas entre los grupos partici-
pantes. Los resultados revelaron que las facultades con formacion
econdémico-financiera obtuvieron los puntajes mas altos de bienestar
financiero. Estos resultados destacan la necesidad de implementar
estrategias educativas que fortalezcan la alfabetizacién financiera en
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todas las disciplinas para reducir brechas existentes y contribuir a

una sociedad mds equitativa y resiliente.

PaLaBrAs CLave: Bienestar financiero; Alfabetizacion financiera; Estudiantes

universitarios

ABSTRACT. This study aimed to evaluate the financial well-being levels of stu-
dents from different faculties at the Autonomous University of Baja
California (uaBc) and analyze the disparities among them. Welch’s
ANOVA was used to determine significant differences between the par-
ticipating groups. The results revealed that faculties with economic
and financial education obtained the highest financial well-being
scores. These findings highlight the need to implement educational
strategies that strengthen financial literacy across all disciplines to

reduce existing gaps and contribute to a more equitable and resilient

society.
KEYWORDS: Financial well-being; Financial literacy; University students
INTRODUCCION

La sociedad ha demostrado tener la capacidad de identificar los grandes desafios globales
a los que nos enfrentamos en el contexto econdmico, social y ambiental. Esto ha generado
diversas estrategias y esfuerzos en aras de lograr un desarrollo sostenible que garantice
mayor bienestar en la poblacién y sociedades mds progresivas. La comunidad internacio-
nal coincide en que la sostenibilidad incluye promover el desarrollo social buscando la
cohesién entre comunidades y culturas para alcanzar niveles satisfactorios en la calidad
de vida, sanidad y educacién, ademds de promover un crecimiento econdémico que genere
riqueza equitativa para todos sin danar el medio ambiente (aAcciona, 2016).

En esta btsqueda de un desarrollo sostenible, el bienestar financiero tiene una
participacién importante ya que abarca el manejo y control adecuado de las finanzas
personales, asi como la capacidad para ahorrar y enfrentar situaciones de contingencia. El
bienestar financiero es el estado en el cual una persona puede cumplir satisfactoriamente
sus obligaciones financieras, puede sentirse seguro acerca de su futuro financiero y es
capaz de tomar decisiones informadas que le permitan disfrutar de la vida (Consumer
Financial Protection Bureau [cFpB], 2015).
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Una buena salud financiera permite cumplir con metas personales como adquisicidon
de bienes, emprendimientos en actividades productivas y acceso al ocio, al mismo tiempo
que incide en un equilibrio entre la salud fisica y mental de los individuos sobre todo
cuando se enfrentan situaciones de crisis econémicas globales, estar preparados finan-
cieramente permite minimizar los efectos negativos derivados de estas, sin embargo, la
realidad es muy distante a lo esperado.

A nivel mundial el fendmeno de la inclusién financiera sigue siendo preocupante,
de acuerdo con el informe m4s reciente de Global Findex (2021), alrededor de 1400
millones de adultos contindan viviendo fuera del sistema financiero formal, una mejora
significativa desde 2017, cuando se estimaba en 2500 millones. Sin embargo, persisten
grandes desigualdades. Aproximadamente el 76% de los adultos en el mundo ahora tie-
nen una cuenta bancaria, pero en paises en desarrollo esta cifra es considerablemente
mds baja. En este contexto, México se encuentra entre los paises con mayor proporcién
de poblacién no bancarizada en América Latina, con el 56% de los adultos excluidos del
sistema financiero formal (Global Findex, 2021).

En este sentido, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (cNBv, 2023) reporta
al cierre de 2023 que el nimero de cuentas de la banca comercial en México alcanzé las
11205 por cada 10000 adultos, un aumento respecto al 2021, sin embargo, esta cifra
sigue rezagada frente a otros paises de la regién como Chile (30120), Costa Rica (22310),
Colombia (20550) y Pert (18710). En cuanto al acceso a tarjetas de crédito reporta la
cnBv que Chile y Brasil siguen liderando con 12130 y 9200 tarjetas por cada 10000
adultos, respectivamente, mientras que Colombia (5100), Pert (4120) y México (3200)
muestran cifras considerablemente mds bajas.

En lo particular en la poblacién mexicana, de acuerdo con la Encuesta Nacional de
Inclusién Financiera (EN1r, 2022), sélo el 59% de la poblacién adulta mexicana logra
cubrir sus gastos regulares con sus ingresos, mientras que un 44% puede enfrentar una
emergencia econdmica utilizando sus reservas financieras. Ademds, apenas el 38% de
los adultos tiene un plan financiero para alcanzar metas a largo plazo, y sélo el 34% se
proyecta positivamente hacia el futuro en términos de ahorro. Estas cifras son un reflejo
de las limitadas capacidades financieras de gran parte de la poblacién, agravadas por las
condiciones econdmicas globales y nacionales.

Los efectos de la pandemia por covip-19 exacerbaron esta situacién, especialmente
entre los jévenes. Segtin un informe reciente de la Organizacién Internacional del Tra-
bajo (o171, 2022), el 53% de los jévenes mexicanos de 18 a 29 afos reporté interrupciones
laborales significativas durante la pandemia, incluyendo pérdida de empleo, reduccién
de horas laborales o recortes salariales. Ademds, un 22% de los jévenes tuvo que recu-
rrir a sus ahorros o vender activos para cubrir gastos bdsicos, y un 12% contrajo deuda

adicional para enfrentar las dificultades econémicas. Estos cambios profundos en las
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dindmicas laborales y familiares han incrementado el nivel de vulnerabilidad econédmica
en este grupo etario.

En este contexto, el bienestar financiero no sélo debe entenderse como un resultado
individual deseable, sino también como un determinante clave de la inclusién financiera.
Segtin la Estrategia Nacional de Inclusién Financiera 2024-2028 en Chile, el bienestar
financiero estd estrechamente relacionado con la capacidad de las personas para utilizar
servicios financieros de manera eficiente y significativa, lo que contribuye a su estabilidad
econémica y autonomia (Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento [Supe-
rir], 2024). De manera similar, en México, la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera
2024 (iNEG1, 2024) ha incorporado por primera vez el Indice de Bienestar Financiero
como un componente esencial para evaluar el impacto real de la inclusién financiera en
la vida cotidiana de los ciudadanos. Estas evidencias muestran que fomentar el bienestar
financiero puede ser una estrategia efectiva para incrementar la inclusién financiera, ya
que permite a los individuos tomar decisiones informadas, participar activamente en el
sistema financiero y mejorar su calidad de vida.

El bienestar financiero en los jévenes ha sido abordado desde multiples enfoques en la
literatura reciente, destacdndose principalmente tres perspectivas: la econémica, la con-
ductual y la educativa. Desde el enfoque econdémico, se examina el bienestar financiero
en funcién del acceso a ingresos, productos financieros formales y la capacidad de ahorro
(car, 2020; Huenchumarian, 2023). La perspectiva conductual, por su parte, se enfoca
en la influencia de las actitudes, emociones, autoeficacia y hédbitos financieros, consi-
derando al bienestar financiero como una percepcién subjetiva de control y seguridad
econémica (Castellanos, 2023; Decaro et al., 2023). Finalmente, el enfoque educativo
subraya la alfabetizacién financiera como un factor determinante para el desarrollo de
comportamientos responsables y decisiones financieras informadas, sefalando que una
mayor educacién financiera se traduce en un mayor nivel de bienestar econémico (Lu
& Henager, 2022; crpB, 2015). Estos enfoques coinciden en que el bienestar financiero
en los jévenes es un constructo complejo, influido tanto por factores estructurales como
individuales, lo cual exige intervenciones integrales desde las instituciones educativas y
las politicas publicas.

Lo planteado hasta aqui hace relevante en el marco actual el estudio de los niveles de
bienestar financiero en los jévenes mexicanos, generacién que enfrenta una gran incerti-
dumbre econdmica, el aumento de la inflacién y un mercado laboral cambiante. Ademds,
se busca incorporar evidencia empirica a lo descubierto entorno a este fenémeno desde
una nueva perspectiva que permita fortalecer la inclusién de educacidn financiera en pla-
nes de estudio de disciplinas no econédmicas y de esta forma contribuir a elevar los niveles

de bienestar financiero entre la poblacién y asi disminuir las desigualdades econémicas.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Desde un enfoque teérico, el bienestar financiero se analiza desde distintas perspecti-
vas. Algunos lo asocian directamente con el nivel de ingresos y estabilidad laboral (caF,
2020), mientras que otros consideran factores psicoldgicos y de comportamiento, como
la percepcién de seguridad financiera y la capacidad de planificacién (Decaro, Soriano
Herndndez, Delgadillo Gémez, & Ruiz Reynoso, 2023). Ademds, se reconoce que la
alfabetizacién financiera influye significativamente en la toma de decisiones econdmicas
informadas, ayudando a prevenir problemas como el sobreendeudamiento y la falta de
ahorro (Lu & Henager, 2022).

Otros autores con una perspectiva estructural, reconocen que el bienestar financiero
también estd condicionado por el acceso a productos y servicios financieros adecuados,
la disponibilidad de redes de apoyo y la existencia de politicas publicas que promuevan
la educacién financiera y la inclusién financiera (car, 2020). La digitalizacién de los
servicios financieros ha ampliado el acceso a herramientas de gestién econémica, pero
también ha evidenciado la necesidad de fortalecer los conocimientos financieros de la
poblacién para su uso eficiente y responsable (Huenchumarian, 2023).

Entre los elementos que lo determinan se encuentran la capacidad, el conocimiento
y las habilidades que puedan adquirir y desarrollar los individuos para poder tener el
control de sus finanzas y demostrar un comportamiento basado en las buenas pricticas
de gestidn sobre sus recursos monetarios, aspecto que refiere a los niveles de alfabetismo
financiero en la poblacién (Rahman, Isa, Masud, Sarker y Chowdhury, 2021; Sajid,
2024; Chaity, Kabir, Akhter, y Bokhari, 2024), sobre todo en los jovenes y que han sido
atendidos a partir de los ejes principales de las politicas de inclusidn financiera a nivel
internacional.

En este sentido, comprender el bienestar financiero desde una perspectiva teérica
permite identificar sus dimensiones clave y los factores que lo determinan, destacando la
importancia de la educacién financiera, el acceso a servicios financieros y la capacidad de
planificacién econémica. Sin embargo, la manera en que estos elementos se manifiestan
varfa en funcién del contexto socioeconémico y educativo en el que se encuentran los
individuos.

Los estudios realizados a nivel internacional apuntan hacia un interés especial en
evaluar el grado de conocimientos financieros en los jévenes, asi como sus actitudes y
proyecciones frente a la administracién de sus finanzas, derivado a que la poblacién que
pertenece a estos estratos se enfrenta a realidades econémicas y sociales que ponen en
riesgo su presente y futuro. Algunos resultados indican que los estudiantes universitarios
tienen hébitos de planeacién de sus gastos, elaboran presupuestos, pero carecen de cono-

cimiento en temdticas como tasas de interés, inflacién, uso de tarjetas de crédito y ahorro,
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ademds de que no tienen mucha preocupacién por obtener informacién y herramientas
que le ayuden a incrementar sus niveles de educacién financiera (Sdnchez et al., 2020;
Moreno et al., 2017).

Este comportamiento se corresponde con la proyeccién que manifiestan las actuales
generaciones frente a la gestion y manejo de sus finanzas. De acuerdo con Avila Lépez
et al. (2020) los millennials y los centennials enfrentan una situacién financiera com-
pleja, su comportamiento en lo referente a finanzas personales es muy distante al de
sus antecesores, se caracterizan por tener un bajo nivel educativo financiero, no tienen
capacidad para afrontar gastos inesperados y persiste una ausencia de proyecciones finan-
cieras a futuro.

Estas generaciones son las mds cercanas a la tecnologia por lo que respaldan el incre-
mento de la prestacién de los servicios financieros mediante la digitalizacion de la banca.
Un estudio realizado por la consultora Price Waterhouse Coopers (pwc, 2015) muestra
que de una poblacién de 5500 millenials estadounidenses sélo el 24% pudo manifestar
conocimientos financieros bdsicos y s6lo el 8% reveld tener un nivel avanzado. Asimismo,
entre los millennials con educacién universitaria, el 81% tenfa al menos una deuda a
largo plazo y casi el 30% estaban sobregirados sus cuentas corrientes. De igual forma
se expone que son grandes usuarios de servicios financieros alternativos donde el 42%
de ellos utilizaron algiin producto como casas de empefio, préstamos sobre el titulo del
auto, adelantos de devolucién de impuestos y productos de alquiler con opcién a compra
(rwc, 2015).

Asi mismo, el informe global de Deloitte “Encuesta a la generacién millennials 2019,
las percepciones de este grupo de edad vienen marcadas por la fuerte desaceleracién de
la economia, una reduccién de las prestaciones sociales y la aparicién de las tecnologfas
de la Industria 4.0 que estdn redefiniendo los puestos de trabajo (Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria [BBvA], 2019).

A lo anterior se adiciona el bajo nivel de educacién financiera de la poblacién, en
especial los mds jovenes, en este sentido se ha demostrado empiricamente que la falta
de conocimientos financieros afecta de manera negativa el bienestar de los individuos
lo cual trae como consecuencia un consumo desmedido, falta de ahorro, desaprovecha-
miento de las herramientas que brindan las instituciones, altos niveles de endeudamiento
y decisiones incorrectas al adquirir créditos de alto costo (Tejeda-Herndndez et al. 2021;
Rivera-Ochoa & Bernal-Dominguez, 2018).

Asimismo, la evidencia indica que mientras mds preparados se encuentren los indivi-
duos estardn en mejores condiciones para hacer frente a la toma de decisiones financieras,
los jévenes soportardn mds riesgos que sus padres y se enfrentardn a productos financieros
cada vez mds complejos y sofisticados, por lo que educar a la generacién mds joven debe

ser una prioridad para las naciones (Herndndez Rivera, 2020).
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En el caso de los estudiantes universitarios, la interseccién entre formacién académica
y bienestar financiero es especialmente relevante, ya que este grupo enfrenta desafios
unicos en la gestién de sus recursos, la toma de decisiones econémicas y la construccién
de hdbitos financieros sostenibles. A partir de esta premisa, el siguiente apartado analiza
el contexto especifico en el que se desarrolla esta investigacion, considerando las condi-
ciones econdmicas, la inclusién financiera y las oportunidades educativas disponibles
para los jévenes universitarios en el entorno de estudio.

Con este enfoque Latinoamérica ha fortalecido la presencia de redes de integracién y
alianzas para el diagndstico, la atencién y la generacién de estrategias en la bisqueda de
una mayor inclusién y bienestar financieros como la Red Internacional de Educacién Fi-
nanciera de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (0cDpE), la
Corporacién Andina de Fomento (caF), la Federacién Latinoamericana de Bancos (FELA-
BAN) y la AFI - Alianza para la Inclusién Financiera, por mencionar los mds importantes.

En ese sentido, México ha sido uno de los paises precursores en la regién de conjunto
con otras naciones como Colombia, Brasil, Pert y Chile en la implementacién de sistemas
de medicién y politicas publicas para la mejora de los indicadores de bienestar, acceso
y uso de los productos y servicios acompafiados de una mayor educacién financiera y
programas de proteccidn a los usuarios del sistema financiero.

Derivado de las problemidticas suscitadas ante la pandemia y en la busqueda de
soluciones a las nuevas dindmicas econdmicas que se imponen, se fortalecié la oferta
de productos y servicios financieros a través de la digitalizacién de la banca como meca-
nismo de entrada para apoyar a personas excluidas o desatendidas del sistema tradicional
al mismo tiempo que apoyaba las medidas de confinamiento establecidas, sin embargo
el acceso a una infraestructura tecnoldgica implica una limitante a poblaciones que no
tienen este beneficio (Azar & Mejia, 2021).

Si bien en Latinoamérica y especialmente en México se han implementado diversas
estrategias para combatir las problemdticas de exclusién financiera y las brechas exis-
tentes, atin estd visible la falta de desarrollo en cuanto a cultura, educacién, inclusién
e innovacién financiera (Vézquez Carillo & Diaz Mondragén, 2020). En este mismo
contexto los estudios sefalan a esta regién como un caso interesante para investigaciones
en esta linea ya que se cuenta con trayectoria en su evolucién regulatoria, asi como las
instituciones financieras y los servicios ofertados a los distintos sectores de la poblacién
(Leén Cuanalo et al., 2021).

METODO
Para la realizacién de este estudio, se llevé a cabo un muestreo estratificado con el obje-

tivo de garantizar una representacién adecuada de las diferentes facultades incluidas en el
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estudio y sus respectivas carreras de la Universidad Auténoma de Baja California (UaBC).

La muestra total estuvo conformada por 616 estudiantes, distribuidos de la siguiente

manera:
Tabla 1. Distribucién de la muestra por facultades.
Facultad Cantidad de estudiantes Porcentaje de representacion
Facultad de Ciencias 222 36.04%
Administrativas (FCA)
Facultad de Medicina 110 17.86%
Facultad de Artes 109 17.69%
Facultad de Deportes 106 17.21%
Facultad de Humanidades 41 6.66%
y Ciencias Sociales
Facultad de Economia 28 4.55%

Nota: elaboracién propia.

La muestra se estratifica con el objetivo de garantizar una representatividad adecuada y
reducir el error de muestreo al crear grupos mds homogéneos internamente (Cochran,
1977), debido a que la poblacién estudiantil de la Universidad Auténoma de Baja Cali-
fornia (UABC) es heterogénea y estd compuesta por estudiantes de diversas facultades con
caracteristicas y comportamientos financieros distintos. De igual forma es importante
resaltar que la metodologia seguida en este sentido permite garantizar que todos los es-
tudiantes tuvieran la misma probabilidad de ser seleccionados dentro de su facultad, que
se respetara la proporcién de cada facultad en relacién con el total de la poblacién estu-
diantil y el cubrimiento de una amplia gama de perfiles académicos y socioecondémicos.

La recoleccién de datos se realizé mediante una encuesta aplicada en mayo de 2023,
su disefio parte del concepto multidimensional planteado por el Consumer Financial
Protection Bureau, que abarca la capacidad de los individuos para gestionar sus recursos
econdémicos de manera efectiva, cubrir sus necesidades bdsicas sobre la base del control
de las finanzas diarias y mensuales, lo que implica la capacidad de manejar ingresos y
gastos sin enfrentar dificultades econémicas recurrentes; absorber choques financieros, a
partir de la posibilidad de contar con recursos suficientes para enfrentar imprevistos sin
recurrir a deudas excesivas o a la venta de activos esenciales y planificar para el futuro, lo
que significa que las personas pueden establecer y avanzar hacia objetivos econémicos de
corto y largo plazo de manera efectiva (crpB, 2015). Esta definicién enfatiza la importan-
cia del control financiero y la seguridad econémica como componentes esenciales para
garantizar la estabilidad financiera de una persona a lo largo del tiempo.

El instrumento consté de dos secciones: la primera estuvo enfocada en obtener infor-
maci6n general de los estudiantes, incluyendo variables como Facultad, género, etapa de

estudio y condicién de empleo estudiantil. La segunda seccién recopilé la percepcién de
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los estudiantes sobre su bienestar financiero, utilizando el modelo definido por la cFrB en
2017 como referencia. Se establecieron 10 indicadores, ver cuadro 1 y la escala de medida
utilizada fue de tipo Likert, con cinco categorias. Para la validacién del instrumento se
realiz6 una prueba piloto al 15% de los individuos con la finalidad de determinar si los
items estan midiendo el mismo constructo, obteniéndose un valor del Alfa de Cronbach

de 0,82 lo que permitié asegurar la fiabilidad del instrumento usado.

Tabla 2.Operacionalizacién de variables.

Constructo Indicadores

P1- Podria hacer frente a un gasto imprevisto importante.

P2- Estoy asegurando mi futuro financiero.

P3- Debido a mi situacién financiera, creo que nunca
tendré las cosas que quiero en la vida.

P4- Puedo disfrutar la vida debido a la manera en que manejo mi dinero.

P5- Apenas estoy subsistiendo financieramente.

Bienestar Financiero -
P6- Me preocupa que el dinero que tengo o que ahorre no me dure.

P7- Hacer un regalo para una boda, un cumpleafios u otra ocasién
supondria una enorme carga para mis finanzas del mes.

P8- Me sobra dinero al final del mes.

P9- Estoy atrasado en mis finanzas.

P10- Mis finanzas controlan mi vida.

Nota: Elaboracién propia.

Con la finalidad de cumplir el objetivo de esta investigacién en primer lugar se rea-
liza un andlisis de normalidad de los datos mediante la realizacién de las pruebas de
Shapiro-Wilk y Kolmogorov-Smirnov, siendo este es un supuesto importante para la
realizacién de andlisis de varianza (aNova), para asegurar que los datos cumplieran con
este supuesto o, en su defecto, identificar posibles necesidades de ajustes. En este sentido
de igual manera se determina si las varianzas de las muestras son homogéneas entre los
grupos de estudiantes por facultades mediante la prueba de Levene.

Para comparar los niveles del bienestar financiero entre las distintas facultades, se
aplicé el andlisis de varianza. Sin embargo, debido a la posible violacién del supuesto de
homogeneidad de varianza (segtn los resultados de la prueba de Levene), se plantea uti-
lizar el ANova de Welch como una alternativa robusta al ANova tradicional que permite
evaluar si las medias entre las facultades son significativamente diferentes, proporcio-
nando un valor de F ajustado y un valor de p para tomar decisiones estadisticas. El modelo

resultante aplicado se describe de manera matemdtica como muestra la ecuacién 1:

Y,,=,u+al_+8l_]_ 1)

7
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Donde:

Y:_]_ representa el puntaje de bienestar financiero del estudiante j de la Facultad 7
4 es la media general del bienestar financiero en toda la muestra.

aes el efecto de la facultad i en el bienestar financiero.

£, es el término de error o variabilidad residual.

RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se presentan los principales hallazgos obtenidos a partir del andlisis de
los datos, los cuales permiten evaluar las diferencias en el bienestar financiero entre los jo-
venes universitarios de las distintas facultades analizadas. Los resultados que se muestran
ofrecen una visién general de las disparidades existentes en funcién de la facultad a la que
pertenecen y proporcionan evidencia empirica que respalda la necesidad de fortalecer la
educacién financiera como un componente esencial en el desarrollo académico y personal
de los estudiantes.

Para describir la muestra, al ser estudiantes de una misma regién geogrifica, el
mismo nivel escolar y sin niveles de ingreso significativos se consideraron variables que
permitieran mostrar diferencias al interior del conjunto y qué pudieran tener un impacto
en el nivel de alfabetismo financiero. Como se muestra en la figura 1 del total de indi-
viduos el 62,82% son del género femenino, correspondiente con los valores mostrados a
nivel del campus Tijuana cercano al 58% para el periodo en el cual se realizé la medicién
(Universidad Auténoma de Baja California [uasc], 2023).

Figura 1. Distribucién segtun género.

Sexo

Porcentaje

62.82%

37,18%

T T
HOMBRE MUJER

Sexo

Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.0.
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Asi mismo los participantes en este estudio estdn divididos en 3 categorias con res-
pecto a la etapa en la cual se encuentran dentro de su proceso de formacién profesional.
La etapa bdsica considera los estudiantes que cursan de 1ro a 3er semestre y como se
puede apreciar en el Figura 2 estos representan el 57,31% del total, los que cursan entre
4to y 6to semestre (etapa disciplinaria) representan el 32,79% y los que se encuentran
finalizando sus estudios entre 7mo y 8vo semestre son el 9.90%.

Por otra parte, otro elemento que se consideré al elaborar el instrumento para la
recopilacién de la informacién fue el referente a la condicién de empleo estudiantil, o
sea, si el estudiante trabaja ademds de estudiar, tomando en consideraciéon que esta vin-
culacién extra pudiera influir en sus niveles de bienestar financiero. En este sentido y
como se aprecia en el Figura 3 sélo el 35,88% de los encuestados combina sus estudios
con actividades laborales.

Es importante resaltar que se buscd contrastar el nivel de bienestar financiero con
cada una de estas variables descritas anteriormente y no se obtuvieron resultados signi-
ficativos en ninguno de los casos, esto coincide con lo planteado por Gastwirth, Gel, y
Miao (2009) quienes mencionan que si los individuos comparten atributos similares,
como edad, nivel educativo o contexto socioeconémico, la variabilidad en las respuestas
se reduce, dificultando la deteccién de efectos o asociaciones estadisticamente significati-
vas. Es por esto que se procedié al andlisis de la muestra tomando como factor diferencial
la carrera que estudian cada uno de los encuestados.

En primer lugar, se muestran los resultados de las pruebas de normalidad Kol-
mogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk en la tabla 2, los cuales indican que los datos de
bienestar financiero cumplen con el supuesto de normalidad en las facultades de

Figura 2. Distribucién segin etapa de formacién.

Etapa
Deasca
] DISCIPLINARIA
D rermnaL

Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.0.
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Figura 3. Distribucién segtin condicién empleo estudiantil.
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Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.0.

Medicina, Humanidades y Ciencias Sociales, Artes, y Economfa, ya que ambas pruebas

muestran valores de significancia mayores a 0.05. Sin embargo, en el caso de Deportes,

los resultados son mixtos, ya que la prueba de Kolmogorov-Smirnov indica que los datos

no son normales (p= 0.013), mientras que Shapiro-Wilk no rechaza la normalidad (p =

0.128). Por otro lado, en la Facultad de Ciencias Administrativas (Fca), ambas pruebas

arrojan resultados significativos (p < 0.05), lo que indica que los datos no siguen una

distribucién normal. Estos hallazgos sugieren el uso de metodologias robustas como el

ANOVA de Welch.

Tabla 2. Pruebas de Normalidad.

Facultad Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Medicina .079 110 .086 983 110 187

Deportes .098 106 .013 981 106 128

Humanidades y .108 41 ,200° 965 41 232

Ciencias Sociales

IBF_Estandarizado

Artes .072 109 ,200° 992 109 743

Contadurfay .088 222 .000 985 222 .017

Administracién (FCA)

Economia 149 28 113 946 28 155

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.

Para robustecer este hallazgo se empleé el test de Levene para identificar la existencia de

diferencias significativas entre las varianzas de los estudiantes agrupados por facultades.
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Los resultados se pueden apreciar en la tabla 3, estos confirman la no viabilidad de utilizar
un ANOVA cldsico para este estudio atendiendo a que el nivel de significancia resultante es
de 0,006 inferior a 0,05 lo que demuestra que las varianzas no son homogéneas. A partir
de este resultado se define utilizar el ANova de Welch al ser una técnica mds robusta
y considerada confiable cuando los supuestos para el empleo del método cldsico no se
cumplen.

Tabla 3. Pruebas de Homogeneidad de varianzas.

Estadistico de Levene gl gl Sig.
3,315 5 610 ,006

Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.
Al aplicar el aNova de Welch se revela la existencia de diferencias globales significativas
entre los estudiantes de las diferentes facultades donde se realizé la medicidn, ver tabla 4,

como lo indican el valor de F = 3.245 y el de p = 0.007 del aNova de Welch.

Tabla 4. Anilisis de Varianza de Welch.

Suma de cuadrados gl Media cuadrética F Sig.
Entre grupos 4749,453 5 949,891 3,245 ,007
Dentro de grupos 178569,705 610 292,737
Total 183319,159 615

Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.

Este resultado se puede observar de una manera mds clara a través del andlisis del Figura
4, en la cual se pueden visualizar los niveles medios de alfabetismo financiero para cada
una de las facultades participantes en el estudio. Se aprecia con claridad las diferencias
entre las facultades que reciben formacién econémico-financiera, Contadurfa y Admi-
nistracién y la facultad de Economia, y las que no, llegando a existir una brecha de
hasta 9 puntos en el caso de la media alcanzada por los estudiantes de Humanidades y
Ciencias Sociales. Esto coincide con lo encontrado por Beltrdn Soto et al. (2024) quienes
identificaron que los estudiantes de carreras con formacién previa en estas dreas alcanzan
mejores puntuaciones en pruebas de conocimiento financiero, con énfasis en conceptos
clave como inflacién, tasas de interés y diversificacién de inversiones. De igual forma el
trabajo de Moreno-Herrero et al. (2018), demuestra que los estudiantes con una base
solida en educacién financiera no sélo poseen un mayor conocimiento financiero, sino
también exhiben conductas econdmicas mds responsables.

El puntaje promedio de bienestar financiero resultante de la medicién para la totali-
dad de los estudiantes resulté en 52.45, ver tabla 5, lo que coincide con los hallazgos de
Gutter et al. (2011) que reportan a partir del estudio de estudiantes universitarios esta-

dounidenses un puntaje promedio de 52 en una escala estandarizada del crpB. Asi mismo
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Figura 4. Nivel medio de alfabetismo financiero por Facultad.
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Nota: Elaboracién propia con SPSS version 23.

Xiao et al. (2020), que evaldan el bienestar financiero de estudiantes universitarios en

Asia y América del Norte encontraron un promedio de los estudiantes universitarios se

situ6 en 50 puntos similar a lo encontrado.

Tabla 5.Descriptivos del andlisis de varianza.

95% del intervalo
de confianza

Facultad N Media DeS\flaCIOH Efror para la media
estdndar estandar

Limite Limite

inferior superior
Medicina 110 51,7555 20,07684 1,91425 47,9615 55,5495
Deportes 106 51,3988 15,15096 1,47159 48,4809 54,3167
Humanidades y Ciencias Sociales 41 46,7620 18,85625 2,94485 40,8102 52,7138
Artes 109 49,4464 18,85910 1,80637 45,8658 53,0269
FCA 222 55,4365 15,16379 1,01773 53,4308 57,4422
Economia 28 55,6650 16,19328 3,06024 49,3859 61,9441
Total 616 52,4575 17,26499 ,69563 51,0914 53,8235

Nota: Elaboracién propia con SPSS versién 23.

Los valores resultantes comparados con estudios internacionales y regionales, como los

realizados por el cepB en 2015 y la cAF en 2020, sitdan a los estudiantes analizados en un

rango bajo-moderado de bienestar financiero en relacién con los estdndares deseados, que

suelen estar por encima de 60 puntos en escalas normalizadas (ceps, 2015; car, 2020).
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Este nivel bajo-moderado de bienestar financiero puede explicarse por diversos fac-
tores. En primer lugar, la alfabetizacién financiera juega un papel crucial, ya que los
estudiantes de disciplinas no econdémicas, como Humanidades, tienden a tener menos
formacién estructurada en finanzas, lo que afecta su capacidad de manejar y planificar
sus recursos financieros (Henager & Cude, 2016; Moreno-Herrero et al., 2018).

Lo encontrado refuerza los planteamientos tedricos previamente expuestos sobre
el bienestar financiero. En primer lugar, se confirma que el nivel de alfabetizacién fi-
nanciera es un factor determinante en la percepcion del bienestar financiero entre los
estudiantes universitarios. Las facultades con una formacién académica orientada a las
ciencias econdmicas y administrativas, como la Facultad de Ciencias Administrativas y
Economia, reportaron los puntajes més altos en bienestar financiero, lo que coincide con
la teorfa de que una mayor exposicién a educacién financiera mejora la capacidad de toma
de decisiones econémicas (Lu & Henager, 2022).

Para profundizar en el andlisis se identifican los intervalos de confianza calculados
para las medias de cada facultad, los mismos ofrecen una perspectiva critica sobre la
variabilidad y la fiabilidad de los datos observados. En el caso de la Facultad de Ciencias
Administrativas (ca) estos valores oscilan entre 53.43 y 57.44, lo que indica una alta
probabilidad de que la media poblacional de bienestar financiero se encuentre dentro de
este rango. En contraste, Humanidades y Ciencias Sociales presenta un intervalo mds
amplio, de 40.81 a 52.71, al igual que la facultad de Economia que muestra una diferen-
cia de 12.56 puntos, lo que refleja una mayor disparidad en los niveles de alfabetizacién
financiera dentro de estas facultades.

Los hallazgos de esta investigacién subrayan la importancia de implementar inter-
venciones educativas especificas enfocadas al desarrollo de la alfabetizacién financiera
para estudiantes de todas las disciplinas, con el objetivo de mejorar sus habilidades para
planificar y gestionar recursos monetarios. Esto no sélo disminuirfa las brechas existen-
tes, sino que también mejoraria su bienestar financiero general y, en consecuencia, su
calidad de vida. Asimismo, las politicas publicas podrian complementarse con estrategias
dirigidas a aumentar el acceso a educacién financiera y productos financieros en pobla-
ciones estudiantiles y de bajos ingresos (cepB, 2015; Castellanos, 2023).

CONCLUSIONES

La presente investigacion confirma que el bienestar financiero es una dimensién critica
que refleja las capacidades econdmicas de los estudiantes universitarios y su influencia
en el desarrollo académico y personal. Los hallazgos evidencian que, aunque existen
diferencias significativas entre las facultades, la media general obtenida se sitda en un

nivel bajo-moderado en comparacién con estdndares internacionales.
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En particular, las facultades de Ciencias Administrativas y Economf{a presentan las
medias mds altas, lo que confirma la correlacion positiva entre la formacién econémica
estructurada y un mayor bienestar financiero. En contraste, facultades como Humani-
dades y Ciencias Sociales evidencian brechas significativas, lo que refleja una limitada
exposicién a conceptos y practicas financieras. Esto coincide con estudios previos que
subrayan cédmo el acceso desigual a la educacion financiera genera disparidades en la
estabilidad econémica subjetiva de los estudiantes.

Ante este panorama, es fundamental implementar estrategias educativas que promue-
van la alfabetizacién financiera en todos los niveles de la educacién superior, especialmente
en facultades tradicionalmente alejadas de las ciencias econdémicas. Esto no sélo fortalecerd
las competencias financieras de los estudiantes, sino que también contribuirfa a reducir
las desigualdades econdmicas y mejorar la calidad de vida de las generaciones futuras.
Ademds, es recomendable afianzar las relaciones y el trabajo colaborativo entre las institu-
ciones académicas y gubernamentales para desarrollar programas de inclusién financiera
que garanticen el acceso equitativo a productos y servicios financieros, particularmente en
grupos vulnerables. Finalmente, se reconoce como limitacién del estudio el hecho de que la
muestra estuvo conformada tinicamente por estudiantes de una institucién publica, lo que
restringe la generalizacion de los resultados. Por ello, futuras investigaciones podrian am-

pliar el espectro institucional y regional para validar y comparar los patrones observados.
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